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附件 5 
「第五屆行政院青年諮詢委員會」主題座談 

【金融信任新架構：數位身分與跨機構互信機制】成果紀錄 

 

一、 座談時間：114 年 11 月 19 日 下午二時至四時三十分 

二、 座談地點：FinTechSpace 金融科技創新園區  

   （台北市中正區南海路 1 號 13 樓） 

三、 主持人：胡耀傑           紀錄：許凱婷 

四、 討論內容及結論： 

1. 貴賓致詞：金融監督管理委員會 副主任委員 莊琇媛 

(1) 早期金融業依賴紙本流程，例如：需要使用紙本三聯單進

行憑證核對與資料鉤稽，不僅耗時，也容易造成人工作業

誤差，更凸顯金融業邁向數位化的必要性。 

(2) 推動金融科技是一條必要的道路，莊副主委肯定金融科

技在近幾年的發展，包括遠端服務、線上流程、電子簽

章、數位身分驗證等，都讓產業的效率與安全性明顯提

升。以金融業網銀等服務為例，莊副主委提到過去在推

動線上開戶、臉部辨識等遠端身分驗證時，也花了相當

長的時間進行跨機構協調與標準建立，但正因為這些努

力，才讓現在線上金融服務得以普及。 

(3) 莊副主委強調「可信的數位身分」是金融創新的基礎，

政府與金融機構都在努力建立跨領域的信任架構，讓民

眾與金融機構都能在更安全、有效率的環境中運作。最

後，莊副主委肯定本次座談的意義，認為透過政府、產

業、科技領域的交流，將為加速打造台灣新一代的金融

信任基礎帶來重要助力。 

2. 專題演講：以信任賦能數位金融：電子簽章法新制 

講者：數位發展部 主任秘書 胡貝蒂 

(1) 數位發展部的目標是推動數位社會，重要工作包括數位政

府建設、強化資安韌性（包括《資安法》）、打詐條例，以
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及在立法院討論的《AI 法》...等，整個環境的數位轉型需

要從法律面、科技面和商業面一起推動。 

(2) 胡主秘指出《電子簽章法》自 2001 年施行至今超過二十

年，期間科技與生活型態都有巨大變化，尤其是疫情後，

民眾跟社會對於遠距、數位化的工作或生活，有更高的接

受度，也增加電子文件、電子簽章等數位化解決方案的需

求，因應科技的快速演化，法規有被修正的必要性，然而

舊法對電子文件是否等同紙本仍存在模糊空間，影響跨部

門應用與民眾採用意願，因此本次修法的核心，就是讓電

子文件在法律效力上「明確、可用、可信任」。 

(3) 此次修法有七大重點：「明示電子與紙本功能等同」、「電

子簽章與數位簽章關係明確化」、「區分電子簽章與數位

簽章法律效力強度」、「考量相對人有數位落差可能性，

調整經相對人同意之要件」、「減少公告排除電子簽章法

適用之可能性」、「考量未來電子簽章國際對接之機會」、

「要求主管機關應定期調查電子簽章應用情形」。修法在

於明確規定電子簽章及電子文件的法律效力與使用基

準，讓機關在導入相關流程時更有依循；修法也避免讓

技術或設備成為阻礙，並要求主管機關針對新科技與民

眾使用狀況進行定期調查；在國際接軌部分，則與全球

電子簽章標準一致，使未來在跨國對接更加順暢。 

(4) 使用電子簽章有三大優點：「快速」，減少維護及管理文

件的費用及時間成本；「安全」，數位身分驗證結合電子

簽章，透過憑證確認簽署人就是本人；「減碳」，節省大

量紙張使用，邁向無紙化。 

(5) 胡主秘特別強調「電子簽章不只是簽名，而是打造一套

完整的信任基礎」，包含認證機制、身分憑證、驗證服

務、文件完整性等多個層次，數位發展部目前正推動數

位憑證皮夾，讓民眾與企業都能在日常場景安心使用，
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例如金融申請、契約文件、醫療簽署同意、跨機關證明

及資料交換⋯⋯等。 

(6) 同時展示了電子簽章於金融業及報關的實務應用，她提

到，當電子文件全面具有法律效力後，就能大幅降低紙

本往返、行政流程延宕與驗證成本，電子簽章能讓資料

更具可信度且可追溯來源，使公共服務進入真正的「無

紙化與高效率」階段。 

3. 專題演講：金融信任升級：實務場景與趨勢分析 

講者： PwC 資誠企業管理顧問公司 執行董事 陳念平 

(1) 陳執行董事首先從「數位身分的痛點」談起，當前的數位

世界，在數位身分系統面臨許多問題，包括網路攻擊帶來

的安全風險、密碼管理複雜性、跨平台或跨產業的技術標

準衝突，以及個人資料被少數中心化商業巨頭（如 

Google、臉書）所掌控的透明度不足和平台多重步驟驗

證登入，造成用戶體驗差等問題。 

(2) 接著介紹「數位身分的的演進」，陳執行董事指出全球正

從集中式、聯邦式身分邁向「自我主權身分（SSI）」，允

許實施「微粒化同意（Granular Consent）」也就是讓使

用者真正擁有身分資料的自主控制權，資料由使用者決定

要給誰、提供驗證所需的最小範圍資訊（例如：僅需證明

已成年，無需提供完整生日）。 

(3) 技術面上，則透過多因素驗證、生物辨識和未來的行為式

驗證等方式來增強認證安全與便利性，關乎區塊鏈、可驗

證憑證（VC）、分散式識別符（DID）等核心技術，同時

介紹各國數位身分識別推行現況，如：新加坡 

SingPass、歐盟 EUDI Wallet、日本 My Number Card 

等國際案例，說明政府與金融機構正逐步從傳統身份驗

證，走向分散式、隱私保護更高的數位身分架構。 

(4) 「打造台灣專屬的數位憑證皮夾 (TW DIW) 」： 
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陳執行董事負責數發部數位憑證皮夾專案規劃，他表

示，數位生活也需要一個皮夾，用於「證明你是誰」與

「讓你授權他人」等目的，讓臺灣民眾在有需要時，可

以打開自己的手機，透過出示各種數位證件，證明自己

就是本人，來完成各種服務。陳執行董事更進一步解釋

數位憑證皮夾在「以人為本的數位身分」中扮演的角

色：就像實體皮夾存放各種證件，數位皮夾則安全保存

各式身分憑證，透過加密、DID、選擇性揭露的驗證流

程，民眾能在不洩露不必要資訊的前提下完成身分驗

證，這樣的設計不僅降低資料外洩風險，也真正落實使

用者對自身資料的掌控。 

(5) 而在金融場景裡，則以「金融 Fast-ID」為例，從「1.0 

的聯盟內各驗證中心互通」到「2.0 透過跨體系金融 

Fast-ID 驗轉中心，達成跨聯盟互通」，說明金融監理單

位已開始推動更安全、更快速的身分辨識方式，透過晶

片金融卡、生物特徵與綁定裝置，使用者不需輸入密碼

即可驗證身分，可應用於登入銀行、線上開戶、保險申

請、交易驗證等場景，打造跨機構資料交換基礎設施，

這不只提升了便利性，更是金融業降低詐騙、提升效率

的重大基礎。 

(6) 最後，陳執行董事以一系列場景展示「身分辨識升級後

的金融新契機」：從遠端開戶、線上申辦，到分行無人化

服務、行動支付、跨境交易，再到 AI 結合行為生物特

徵的防詐系統，金融服務將因更可信的身分辨識而產生

全新型態，他指出，未來支付端將進入生物特徵與穿戴

式裝置結合的「走動支付」時代，而背後真正的關鍵，

是以安全、互通、可信的數位身分為核心所建構的信任

基礎。 

4. 專題演講：打造金融數位信任基礎建設 
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講者：Turing Space 資深商務開發經理 陳侑瑋 

(1) 在充滿地緣政治不確定性及伴隨 AI 所帶來的風險，如何

「保護資料」與「正確驗證資料」成為永續營運的關鍵課

題。陳侑瑋資深商務開發經理指出過往眾多企業投入大量

成本與資源及管理風險來保護資料，在這些挑戰背後，隱

私保護、資料完整性與可信驗證已成為所有金融業者無法

忽視的共同難題。 

(2) Turing Space 以「建立永續且具有競爭力的信任網路」

作為核心，並提出黃金三角解決方案──Turing Certs、

Turing Wallet、Turing Verify，它們分別對應數位文件

發行、個人數位皮夾以及跨場景驗證通道，為企業打造

一個從憑證發行、驗證、收取到管理的一站式平台。透

過區塊鏈與可驗證憑證（VC）技術，確保資料永久保存

且不可竄改，同時也符合 ISO 27001/27701 與 GDPR 

等國際標準，兼具高安全與高隱私。 

(3) Turing Space 是全台首家與政府合作的可驗證憑證

（VC）軟體服務商，實務案例有：數發部數位雲服務計

劃、台北市教育局教育憑證合作及雲林縣政府計劃處標

案。 

(4) Turing Space 的服務橫跨全球 12 國、500 家以上的組

織，累積超過 600 萬張憑證發行，從政府、教育、醫療、

跨國組織，到銀行與企業皆有應用案例。例如：為全國 250 

萬家中小型企業，打造企業身分證，並建立企業一站式履

歷平台 Turing Facts，讓企業可以在同一處集中管理歷史

足跡，並且與政府開放資料快速整合；與經濟部 AI 人才

課程合作，其導入圖靈證書服務，頒發 2 萬 4 千張 AI 

公務應用線上課程證書，解決紙本補發與管理問題。 

(5) 接著以「可驗證憑證（VC）」為核心的解決方案，說明在

銀行場景中的實際應用。 
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a. 第一 「授信啟動 VC」：放款當下即自動生成原始

債權憑證，讓法遵與稽核在任何時間點都能以單一

VC 追溯完整紀錄，不再需要翻箱倒櫃找資料。

b. 第二「逾期通知 VC」：系統偵測逾期後自動推送通

知，並透過區塊鏈留下不可否認的送達與已讀紀

錄，不僅具法律效力，也取代紙本掛號，大幅節省

成本。

c. 第三 「保證人責任（VC）」：在貸款簽署完成後自

動產生，明確記錄連帶責任內容，由三方電子簽章

確認，避免日後爭議並提升契約透明度。

(6) 透過去中心化識別、可驗證憑證以及跨機構的驗證通

道，未來銀行將能以更低風險、更高效率的方式進行授

信、催收、簽署、合規管理等流程，Turing Space 即是

一個致力以信任為核心、打造跨機構可驗證憑證基礎建

設。




